Casa de marcat
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Intrebari frecvente

Nu iese bon pe casa de marcat
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Pornire:

ON/OFF

Introducere casa marcat in mod PC:

Se apasa tasta

RAPORT X:

(pt.verifica

RAPORT Z:

MODE

MODE

re)

MODE

( Obligatoriu Seara !!)

VERIFICARE STATUS ANAF !!:

MODE

—> REG Oper

— Raport Z

se tasteaza 22222

se tasteaza 11111

— Pana apare DATA si ORA pe ecran, apoi apsati

NR.Z Transmis / Nr.Z Total trebuie sa fie egal

hAPOARTE MEMORIE FISCALA :

MODE

11

12

22

D1

zzllaa

TOTAL

ZZLLAA

TOTAL

zzllaa = data de inceput a lunii (ex: 010620)

ZZLLAA= data de sfarsit a lunii (ex: 300620)

zzllaa

TOTAL

ZZLLAA

TOTAL

zzllaa = data de inceput a lunii (ex: 010620)

ZZLLAA= data de sfarsit a lunii (ex: 300620)

Nr.Z TOTAL
0123
TOTAL | zzLLAA

se tasteaza 0O

TOTAL

TOTAL

TOTAL

ST

-- ex: copie Z123

Nr.z | TOTAL
0123
TOTAL | 7711AA

TOTAL

TOTAL

—> RAPORTX 22222, dupacare se apasa in functie de nevoi:

Raport Sumar dupa DATA

Raport Detaliat dupa DATA

-- Raport detaliat dupa nr.Z

- copie TOATE
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Pornire: | ON

Introducere casa de marcat in mod PC: ON si6

RAPORT X: ON | 2 0030 | TOTAL TOTAL
(pt.verificare)

RAPORT Z: ON 3 0030 | TOTAL TOTAL TOTAL
(Inchidere zi)

OPRIRE: ON 0

! VERIFICARE TRIMITERE Z PE SERVER ANAF: ON 5 8 - apare pe bon TRIMIS sau NU TRIMIS
11 VERIFICATI CEL PUTIN 1 DATA /SAPTAMANA

Il Netransmiterea Z-urilor la ANAF se pedepseste din 16 mai 2024 cu amenda penala

RAPORT LUNAR SUMAR DUPA DATA:

ON | 30030 | toTAaL | 42 2 zzllaaaa| TOTAL ZZLLAAAA | TOTAL

01052024 31052024 - ex.mai 2024
RAPORT DETALIAT DUPA DATA:

ON 3 0030 TOTAL 412 zzllaaaa TOTAL ZZLLAAAA TOTAL

21052024 21052024 - ex.21 mai 2024
RAPORT DETALIAT DUPA NR.Z:

oN | 30030[toraL | 411 NRZ | TOTAL | NRZ | TOTAL

COPIE BON FISCAL DUPA DATA SI ORA:

ON 9 0030 TOTAL 232

ZZLLAAAA hhmm | TOTAL | ZZLLAAAA hhmm | TOTAL

Se revine in meniu principal apasand pe tasta ON de 5 ori

ZZLLAAAA = zi,luna,an hhmm= ora,minut

ERORI FRECVENTE: 24H EXPIRAT = NU s-a efectuat raportul Z, ultima data cand s-a folosit casa de marcat.

Se efectueaza Z-ul , apoi se introduce casa in modul de vanzare
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Intrebari frecvente

Ce fac daca am scos un bon fiscal gresit?

Un bon care a iesit pe casa de marcat gresit poate fi anulat doar prin declaratie pe propria
raspundere, se scrie pe spatele bonului.



Nu iese bon pe casa de

marcat

Ce ar trebui sa verificati in cazul in care nu iese bonul pe casa de marcat:

e Casa de marcat este deschisa, conectata la calculator si pusa in modul de vanzare

e Nu au trecut mai mult de 24 de ore de la ultimul Z

Puteti deschideti programul FiscalNet si vedeti eroarea care o afiseaza, puteti sa apasati click pe

eroare pentru mai multe

E FiscalNet Plus

Operatiuni  Corfigurare  Jumal 2 Remote
m Raport X il Raport Z
= = =) 4
+ numerar - numerar Sertar CUl pe bon
‘ Pr—
= Export ANAF = Rapoarte

Eroare conectare |a echipament - Click pentru detalii!
Cod eroare : -33022
Device not connected

&

Anulare Anulare/retrimitere | | | Inchidere
L= bon blocat | |- bon blocat/nelistat | | - bon blocat

£ Trial - 1 zile ramase
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Despre 0 Documentatie

SN
P Activare aplicatie
k4 Ascunde
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