Integrare Wolt

Prezentare Generala

Integrarea Wolt cu RezoSoft Gestiune va permite sa primiti si sa procesati automat comenzile de la
clientii Wolt direct in sistemul dvs. POS. Aceasta integrare sincronizeaza comenzile in timp real,
reducand erorile manuale si imbunatatind eficienta operationala.

Ce veti avea nevoie:
inainte de a incepe integrarea, asigurati-va ca aveti:

Cont Wolt pentru Comercianti: activ si aprobat
Restaurantul/Magazinul: configurat in Wolt
Meniul/Produsele: create in platforma Wolt

Meniul/Produsele: create Tn RezoSoft Cloud
Modulul Wolt activat in RezoSoft (Mergeti la Configurare -> Abonament RezoSoft si la
Module extra, trebuie sa apara Integrare Wolt)

vk WM

Ghidul de configurare si activare a integrarii Wolt

Pasul 1: Maparea produselor

Pentru ca RezoSoft sa stie produsul care este in comanda este nevoie sa setati in Wolt ID-ul
produsul din RezoSoft.

1. Intrati in contul de Wolt, mergeti la Manager de listare si apoi apasati be butonul de edit
din dreptul produsului dorit.
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2. in fereastra nou aparuta, apasati sus pe tabul de Avansat, apoi pe Identificatori de produs
si in campul ID POS introduceti codul produsului din RezoSoft.
Copiem codul produsului din RezoSoft.
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Si il punem in campul POS ID de la produsul respectiv din Wolt.
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3. Atat la Produse, cat si la Optiuni, trebuiesc setate aceste ID-uri/coduri.

Pasul 2: Accesati Setarile de Integrare

1. in contul RezoSoft, mergeti la Configurare -> Integréari -> Wolt si ap&sati pe butonul
ACTIVEAZA din dreptul locatiei
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Conecteazé-ti locatiile cu Wolt pentru a primi comenzi direct in RezoSoft POS.
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2. Se deschide o fereastra in care trebuie doar sa apasati Conecteaza locatia la Wolt

Timisoara Nord

Configurare integrare Wolt

Pentru a incepe sa primiti comenzi de la Wolt in RezoSoft POS, trebuie sa
conectati aceasta locatie.

CQ? Conecteaza locatia la Wolt

INCHIDE

3. Sunteti redirectionati catre platforma Wolt, aici trebuie sa introduceti adresa de email a
contului dvs. de Wolt.
Veti primi un email pe care trebuie sa apasati pe butonul de autentificare(Sign in) pentru
a va autentifica
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Wolt Integrations

Sign in below to manage your integrations on Wolt.

Email

Enter your email address

Please visit Wolt Privacy Statement to learn more about personal data processing at
Wolt. This site is protected by hCaptcha. The hCaptcha Privacy Policy and Terms of
Service apply.

4. Dupa autentificare alegeti Locatia pentru care doriti sa faceti integrarea si bifati bifa de la
final, apoi apasati pe butonul Authorize
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Authorize integration to RezoSoft_pos_dev

Venue you're integrating from RezoSoft_pos_dev ©

Name: DEPOZIT
Address: Splaiul Apusului 4

Which Wolt venue matches the venue you're integrating? Only show venues that can be integrated
Filter by merchant v Q_ Search venues by name, merchant, address or ID
Venue Address Merchant Venue ID Status

(® Rezosoft Test froclamatia de la timisoara RezoSoft POS 68765a564c368f53370bd951 Already integrated with this integrator

What will the integrator be able to do?

W2 Receive orders for this venue

(> Modify venue data and menu items of this venue

Allow integrator to act on your behalf
By cjicking "Authorize", | agree to allow RezoSoft_pos_dev to make the above changes to my business.

You wish to terminate this access after authorization, please contact Wolt support.

Pasul 3: Procesarea comenzilor in RezoSoft POS (interfata de vanzare)

in interfata POS o sa vedeti in partea de sus butonul de Comenzi Online.

ACCES = < o
COMENZI ONLINE

Cant. Pret  Total ARIPIOARE DE PUI CU SUSAN
21308 BBQ
20 lei T

BURGER DE PUI CU CARTOFI
PRAJITI
28 lel S0

BURGER
CAR1

COASTEP
WEDGE

BURGER VITA BLACK ANGUS
CIORBE CU CARTOFI WEDGES
33 lei

CEAFA DE PORC LA GRATAR
22 lei

-4 buc -2 buc

CRISPY DE PUI CU CARTOFI
WEDGES 3| $0S DE USTUROI
25 lel ST

PIEPT /PUL
PUI

COTLET DE PORC CU SOS DE
CIUPERCI S| CARTOFI LA
CUPTOR
34 lei

Pentru a gestiona comenzile, apasati pe acel buton, si o sa se deschida o fereastra cu comenzile
online.
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Comenzi Noi

Platforma Mr. comanda Mume Client

wolt 601 George D

George D

Daca deschideti o comanda noua aveti posibilitatea sa o acceptati, specificand un timp de
preparare, sau sa o anulati si sa specificati motivul anularii.

#601

Detalii comanda
Modalitatea d= plata = Tip hvrare
-— | online Livrare la domiciliu

Ora comanda regatita Adrzza

12:29 51. 7.2025, 15:46:15 :E}_Ij
Denumire Cantitate Pret unitar Pret total

PIZZA RezoSoft 40 lei 80 lei

Paste RezoSoft 30 lei 30 lei

APA CU SGR 10 lei 10 lei

- Ambalaj SGR 0.50 lei 0.5 lei

Total 120.50 lei

Dupa ce o comanda a fost acceptata, aceasta apare in tabul Comenzi Acceptate, daca deschideti o
comanda acceptata, aveti doua optiuni



https://manual.rezosoft.ro/uploads/images/gallery/2025-09/Z4Uimage.png
https://manual.rezosoft.ro/uploads/images/gallery/2025-09/kOVimage.png

e PREGATITA pentru a 0 marca ca si pregatitd in sistemul Wolt
« VEZI IN POS pentru a o deschide in interfata de vanzare efectiva, de unde puteti emite
bon fiscal, genera nota de comanda, si restul optiunilor din interfata de vanzare.

#600

Detalii comanda

Modslitatea de plata Tip fivrare
-— | online Livrare la domiciliu

Ora comand3 Pregatita Adresa

12:29 21.07.2025, 15:33:36 :E}.I:]
Denumire Cantitate Pret unitar Pret total

PIZZA RezoSoft 40 lei 40 lei

Paste RezoSoft 30 lei 30 lei

APA CU SGR 10 lei 20 lei

- Ambalaj SGR 0.50 lei 1 lei

Total 91.00 lei

Intrebari frecvente

Cum stiu ca am primit o comanda noua?
Butonul de comenzi online incepe sa clipeste, si se aude o notificare sonora (daca calculatorul are
boxe).

Pot sa am preturi diferite in Wolt?
Da, puteti sa aveti preturi diferite in Wolt, iar pe bon o sa apara acele preturi si nu preturile care le
aveti Tn RezoSoft.

Pot avea produse diferite sau denumiri diferite?
Da. De exemplu, daca la produsul din Wolt: "Super Pizza ABC" - 30 lei este mapat produsul "Pizza
A" - 20 lei din RezoSoft, in interfata RezoSoft, dar si pe bon o sa vedeti "Super Pizza ABC" - 30 lei.
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Dar daca produsul "Pizza A", are o reteta in spate, acesta reteta va fi utilizata atunci cand se face
bonul de consum.

Revizuirea #5
Creat de 22 septembrie 2025 07:39:52 de Administrator
Actualizat 24 septembrie 2025 10:50:09 de Administrator



